Результаты

мониторинга «Ваше мнение о деятельности нашего учреждения»  

за 1 полугодие 2016 года.

Наименование учреждения: библиотека им. Горького МБУК «Библиотечное объединение» Новотитаровского с/п

Дата проведения мониторинга: с  января          2016г.     по    июнь          2016 г.

Ответственный за проведение мониторинга:  Догадкина Надежда Григорьевна, 8 86162 43336

                                                                                                                                                                             ( Ф.И.О. должность, тел.)

Возраст анкетируемых читателей
Всего читателей, принявших участие в мониторинге
Пол
Частота посещения библиотеки
В какой мере Вы удовлетворены работой нашего учреждения



Муж.
Жен.
Почти каждый день
Примерно 1 раз в неделю
2-3 раза в месяц
2-3 раза в год
Полностью удовлетворён
В основном удовлетворён
В основном не удовлетвор.
Полностью не удовлетворён

до 14 лет
-
-
-
м/ж
-
-
-
-
-
-
-

15- 20 лет 
25
6
19
1
-
10
15
25
-
-
-

 20-24года
10
2
8
1
3
1
5
10
-
-
-

25-29лет
18
6
12
-
1
7
10
18
-
-
-

30-39лет
30
5
25
-
8
22
-
30
-
-
-

40-49лет
15
3
12
-
6
9
-
15
-
-
-

50-59лет
20
5
15
-
5
15
-
20
-
-
-

60 лет и старше
42
10
32
-
8
34
-
42
-
-
-

Всего:
160
37
123
2
31
98
30
160
-
-
-





Возраст анкетируемых читателей�
Какие услуги, предоставляемые нашим учреждением, для Вас наиболее полезны (востребованы)?�
�
�
Выдача, подбор книг�
Индивидуаль -


ное  информир.


по выбранной


теме�
Пользование справочно-поисковым материалом�
Выполнение справок по темам�
Пользование периодическими изданиями�
Проведение массовых мероприя-


тий �
Ксерокопирование�
�
до14 лет�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
�
15- 20 лет�
25�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
�
20-24 года �
10�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
�
25-29лет�
18�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
�
30-39лет�
24�
-�
-�
-�
6�
-�
-�
�
40-49лет�
15�
2�
-�
-�
4�
-�
-�
�
50-59лет�
20�
-�
-�
-�
4�
-�
3�
�
60 и старше�
42�
-�
-�
-�
6�
-�
-�
�
Всего:�
154�
2�
-�
-�
20�
-�
3�
�



Возраст анкетируемых читателей�
                                             Каких услуг в нашем учреждении лично Вам недостаёт?�
�
�
Интерне-


та�
Ксерокопирования�
Новых книг�
Периодических изданий�
Работа на компьютере�
Открытого доступа к основному фонду�
Всего хватает�
�
до 14 лет�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
�
15- 20 лет�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
25�
�
20-24года �
-�
-�
-�
-�
-�
-�
10�
�
25-29лет�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
18�
�
30-39лет�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
30�
�
40-49лет�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
15�
�
50-59лет�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
20�
�
60лет и старше�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
42�
�
Всего:�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
160�
�



Возраст анкетируемых читателей�






Встречи с интересными людьми�
Назовите, пожалуйста, те мероприятия нашего учреждения, которые лично Вам понравились больше всего�
�
�
�
Героико-патриотическое воспитание�
Работа со старшим поколением�
Семейные мероприятия�
Профориентация�
Экологическое воспитание�
Профилактика здорового образа жизни�
�
�
до-14 лет�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
�
�
15- 20 лет�
-�
20�
-�
-�
5�
5�
6�
�
�
20-24года �
1�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
�
�
25-29лет�
4�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
�
�
30-39лет�
-�
10�
�
5�
-�
3�
5�
�
�
40-49лет�
3�
-�
-�
-�
-�
-�
-�
�
�
50-59лет�
4�
6�
4�
3�
-�
2�
2�
�
�
60 лет и старше�
6�
3�
3�
-�
-�
2�
5�
�
�
Всего:�
18�
39�
7�
8�
5�
12�
18�
�
�






